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Benvolgut gerent,

Durant I'any 2015 vaig tramitar queixa presentada pel senyor Joan-Carles
Samaranch Pineda en la seva condicié de president de la Federaci6 Digital
EA per manca de resposta de 'Ajuntament a I'escrit que havia presentat el
30 d’octubre de 2014.

El passat 3 de juliol i després de rebre informacié de I'Ajuntament, vaig
adoptar la decisié d’estimar la queixa i vaig recordar a I'lnstitut Municipal
d’Informatica “l'obligacio legal de donar resposta expressa al promotor de
la queixa, Federaciod Digital EA, carrer Migdia 10, 2° de Sabadell (08201)”.

En la meva decisié també deia:

“La resposta a la questid de fons formulada per linteressat esta
continguda i desenvolupada en la informacié facilitada a la sindica de
greuges, perd a qui realment interessa i ha de ser-li dutilitat és a
I'entitat que promou la queixa. Ja que res es diu sobre si el reclamant

~ ha rebut la resposta a la qual té dret, cal presumir que continua sense
rebre-la. No és funcié de la sindica de greuges traspassar-la, siné que
correspon a I'administracié municipal fer-ho”.

Malgrat aixo, el 17 de desembre de 2015 el Primer Tinent d’Alcalde i
regidor de I'Area de Treball, Economia i Planificacié Estratégica em va fer
arribar escrit de data 3 de desembre signat per aquesta Gerencia i el
gerent de Recursos en el que es reproduia la part substantiva de la
resposta demanada pel reclamant i que ja ens havia estat facilitada.

El promotor de la queixa m’ha adrégat un nou escrit dient que encara no ha
rebut resposta de I'Ajuntament a la qliestio que ell planteja fa més de dos
anys.




Us reitero doncs lobligacié legal de I'’Administracio doferir “resposta
expressa en compliment de la diferent normativa que sigui d’aplicacié en
cada cas en concret, Llei de régim juridic de les administracions publiques,
Llei organica del dret de peticié o lleis de transparéncia i en qualsevol cas
per la deferéncia que ha de mantenir-se en el tracte amb els ciutadans”.

En la confianca de que, finalment, el president de la Federacid Digital EA

rebi la resposta i informacié tantes vegades reclamada, us saluda

atentament,

Barcelona, 1 de marg de 2016




